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Seguro de asistencia en viaje incluido
® N2 de poliza: 552003051

RESUMEN DE COBERTURAS Y LIMITES MAXIMOS DE INDEMNIZACION

Coberturas Limites
» Gastos médicos en Espafia, Andorra, Gibraltar y Sur de Fancia ..., 1500 €
» Gastos médicos en Europa
» Gastos medicos en Mundo
« Gastos odontologicos de urgencia ..
Repatriacion/traslado de heridos 0 enfermMOos ... Ilimitado
Repatriacion/traslado de asegurado fallecido llimitado
Repatriacion o transporte de los demas asegurados .. . llimitado
Regreso anticipado por fallecimiento de un familiar ... llimitado

« Regreso anticipado por hospitalizacion de un familiar ... Ilimitado

« Regreso anticipado por perjuicio grave en domicilio o local profesional .. llimitado

» Desplazamiento acompafiante "in Situ” ..., (20€/dia) hasta un limite de 200€

« Desplazamiento de acompafiante por hospitalizacion del Asegurado ... llimitado

« Gastos de hotel para un acompafiante por hospitalizacion del Asegurado ... (50€/dia) hasta un
limite de 500€

e Envio de medicamentos €N @XIraNJ IO ... Incluido

Gastos de prolongacion de estancia en hotel (Incluye cuarentena médica) ... (50€/dia) hasta un
limite de 500€

Transmision de mensajes urgentes
Pérdida de llaves de la vivienda habitual ...
Ayuda en viaje
Adelanto de fondos .
Robo y dafios materiales al equipaje
Busqueda, localizacion y envio de equipajes
Gastos por pérdida de pasaporte en el extranjero
Responsabilidad Civil Privada

.. Incluido

IT. - Insurance Travel Srl es un intermediario asegurador inscrito en la seccion A (Agentes) del Rui con
capital social IV 100.00 €. Constituida en el afio 2003 por la familia Garrone. Cuenta con experiencia en
el corretaje de seguros desde el afio 1973, habiéndose especializado rapidamente en el sector turistico
Opera en ltalia y Espafia (LPS) ofreciendo a los clientes de los operadores turisticos, redes de agencias,
agencias independientes y demas viajeros las coberturas mas adecuadas a las necesidades de sus viajes
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Seguro de anulacion « 1© de poliza E10 | e de conacio o11426035

Causas de anulacion

1. Enfermedad grave, accidente grave o fallecimiento del: Asegu-
rado, su conyuge, ascendientes, descendientes de hasta tercer
grado, por consanguinidad o afinidad, y/o del sustituto profesio-
nal, del Asegurado, siempre y cuando sea imprescindible que el
cargo o responsabilidad deba entonces asumirlo el Asegurado.
2. Perjuicios graves en la residencia habitual o local p rofesional
del Asegurado

3. Despido laboral del Asegurado por causa no disciplinaria.

4. Incorporacion a un nuevo puesto de trabajo del Asegurado en
empresa distinta, con contrato laboral

5. La convocatoria del Asegurado como parte, testigo o jurado
en un Tribunal Civil, Penal, Laboral.

6. Convocatoria del Asegurado como miembro de una mesa
electoral.

7. Presentacion a exdmenes de oposiciones oficiales

8. Anulacion de un solo acompariante del Asegurado, in scrito
en el mismo viaje y Asegurado en esta misma poliza

9. Actos de pirateria aérea, terrestre o naval, que imposibilite al
Asegurado el inicio o la continuacion de su viaje.

10. Robo de documentacion o equipaje que imposibilite al Ase-
gurado iniciar el viaje.

11. Conocimiento con posterioridad a la contratacion de la re-
serva, de la obligacion tributaria de realizar una declaracion para-
lela de renta, cuya cuota a liquidar supere los 600 €.

12. El traslado forzoso del trabajo por un periodo superior a 3
meses.

13. La llamada inesperada para una intervencion quirurgica.

14. Las complicaciones del embarazo o aborto espontaneo

15. La declaracion oficial de zona catastrofica en el lugar de resi-
dencia del Asegurado o en el lugar de destino del viaje

16. La obtencién de un viaje y/o estancia similar a la contratada.
17. La retencion policial por causas no delictivas.

18. Entrega de un nifio en adopcion

19. Convocatoria para tramites de divorcio.

20. Prorroga de contrato laboral.

21. Concesion de becas oficiales que impida la realizacion del
viaje.

22. Inesperada llamada para trasplante de ¢rganos del Asegura-
do, un familiar, un solo acompariantedel Asegurado inscrito en
la misma reserva y también asegurado.

23. Firma de documentos oficiales en las fechar del viaje, exclu-
sivamente ante la administracion publica.

24. Cualquier enfermedad de nifilos menores de 48 meses que
sean asegurados por esta poliza.

25. Declaracion judicial de suspension de pagos de una empresa
que impida al Asegurado el desarrollo de su actividad profesio-
nal.

26. Averia en el vehiculo propiedad del Asegurado que impida
el inicio del viaje.

27. Gastos de cesion del viaje del Asegurado a otra persona por
alguna de las causas garantizadas.

28. Requerimiento para incorporacion urgente e inexcusable a
Fuerzas Armadas, Policia o Bomberos.

29. Conocimiento con posterioridad a la contratacion de la
reserva de Sancion de trafico superior a 600€, se entiende a
efectos de esta cobertura que la infraccion se ha cometido con
posterioridad a la fecha de la contratacion de la reserva.

30. Abandono del viaje por retraso superior a 24 horas en el
medio de transporte con motivo de la desaparicion del objeto
del viaje

31. Por la recomendacion de no viajar al destino realizada por el
gobierno a través del Ministerio competente realizada con pos-
terioridad a la contratacion del seguro.

32. La no concesion de visados por causas injustificadas.

33. Debido a la retirada del carnet de conducir del Asegurado
siempre y cuando fuera a utilizarse el vehiculo como medio de
locomocion.

34. Debido a la cancelacion de ceremonia de boda, siempre que
el viaje asegurado fuese un viaje de novios o de luna de miel

35. Debido al extravio, robo, enfermedad grave o fallecimiento
de la mascota del Asegurado sobrevenido con posterioridad a
la suscripcion del seguro y que le impida al Asegurado iniciar
su viaje.

36. Debido a la cancelacion del evento o concierto objeto del
viaje por causas ajenas al Asegurado.

37. Debido a un atentado en el destino del viaje.

38. Parto prematuro

39. Robo del vehiculo del Asegurado dentro de las 48 horas an-
tes de la salida que le impida iniciar su viaje.

40. Cuarentena medica obligatoria que imposibilite al Asegurado
viajar en las fechas previstas.

SUPLEMENTO POR PERSONA SEGURO DE
CANCELACION EN CIRCUITOS CON VUELO O TREN
Hasta 500 € ... .15 €
Hasta 1.000 € 20 €
Hasta 3.000 € .... .. 35€
L Hasta 5.000 €

40 coberturas | Cobertura

Covid-19 | Cobertura cancelacion boda
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informacion relevante (obligado conocimiento)

GARANTIA DE RESERVA

Al realizar la reserva en su agencia, para la confirmacion debera realizar
el abono de 35 € por persona como depdsito y garantia. Este depdsito
no es reembolsable en el caso de cancelacion (no lo cubre la poliza de
anulacion). El importe restante tendrd que ser abonado con 15 dias de
antelacion a la fecha de salida.

DOCUMENTACION PERSONAL

Antes del viaje, compruebe que todos sus documentos estén en regla:
DNI o pasaporte y tarjeta sanitaria en vigor. En circuitos por Europa,
recomendamos llevar Tarjeta Sanitaria Europea.

PUNTOS DE SALIDA

Los puntos de salida previstos corresponden a las estaciones de TREN
seflaladas en las paginas 4-5. No se garantiza que los asientos de tren sean
contiguos o correlativos.

TRASLADOS
Los traslados Estacion - Balneario - Estacion podran realizarse en coche
privado, taxi, minibus u otro transporte de linea regular.

HORARIOS DE SALIDA

Los horarios de salida se corresponden con los horarios de tren previstos
en cada caso. cntravel no se responsabiliza de las demoras que puedan
producirse por circunstancias ajenas a nuestra voluntad (atascos, obras,
meteorologia u otros imprevistos).

BALNEARIOS

En cada destino se indica el hotel balneario contratado y garantizado
donde van a ser alojados los clientes. Es obligatorio el uso de gorro de
bafio, chanclas y albornoz para acceder a los balnearios. El balneario NO
proporciona dicho material salvo que se indique de forma especifica en el
apartado "INCLUYE". Las tasas hoteleras, en aquellos destinos donde las
hubiera, no estan incluidas y el cliente debera abonarlas directamente en
el hotel.

REGIMEN ALIMENTICIO Y BEBIDAS INCLUIDAS

Las comidas serdn en menu fijo servido en mesa compuesto por un 1

plato, 22 plato y postre (excepcionalmente podra ser buffet o self-service).

El desayuno serd Continental, compuesto habitualmente de café, leche o

infusiones, una pieza de pan y/o de bolleria con mantequilla y mermelada.

Las bebidas (agua y vino) estardn incluidas en Espafia y Portugal. En

Marruecos y resto de Europa soélo agua.

" Todos aquellos viajeros que por prescripcion médica necesiten un régimen

de comidas especifico, tienen obligacién de comunicarlo a la agencia,

aportando el justificante médico. Esta debe indicarlo a cntravel al realizar la

reserva. En destinos internacionales no podemos garantizar la provision de

dietas especiales.

ANULACION O MODIFICACION DE LA RESERVA

La anulacion o modificacion de una reserva conllevara los siguientes gastos

de gestion:

- 35€ por persona NO REEMBOLSABLE en todos los circuitos que incluyan
transporte en tren y/o avion.

Tren + Balneario 1&"& Especial senior 3

Dentro de los gastos de anulacién, modificacion o cancelacion segun la
legislacion vigente (adicionales a los gastos de gestion) para los circuitos
que incluyen tren, avion y/o barco, los billetes no son canjeables ni
reembolsables y ademas se incurre en los siguientes gastos:

« 60 dias antes de la salida 5% delimporte del servicio terrestre.

« 30 dias antes de la salida 15% delimporte del servicio terrestre.
e 15 dias antes de la salida 25% delimporte del servicio terrestre.
e 48 horas antes de la salida 50% del importe del servicio terrestre.
¢ No presentacionen lasalida 100% del importe total del servicio

terrestre.

SEGURO TURISTICO
cntravel incluye en sus circuitos un seguro turistico (ver pag. 2)

SEGURO DE CANCELACION

Cubre la penalizacion por gastos de cancelacion y/o modificacion de
una reserva segun se indica en el siguiente apartado, siempre y cuando
las causas que provoquen la misma estén tipificadas y aceptadas por la
compafiia de seguros (ver pag. 2) No cubre los gastos de gestion.

Este seguro no esta incluido pueden comprarlo en su agencia de viajes.

PRECIOS

Los precios establecidos en el programa se han fijado en base a los Impuestos
e IVA/IGIC vigente a fecha de publicacion, cualquier modificacion de los
mismos sera repercutida en el precio final del viaje.

Debido a los posibles cambios que se producen en los precios del petroleo
y en las tasas de los aeropuertos, debe tener en cuenta que los costes
del viaje pueden verse alterados. En cntravel se lo comunicaremos con
suficiente antelacion.

QUEJAS Y RECLAMACIONES

Cualquier incidencia durante el viaje debe de ser comunicada
inmediatamente a la asistente de grupos quien articulara las soluciones que
en cada caso corresponda.

Asimismo se recuerda a los consumidores que tanto hoteles como
restaurantes tienen a su disposicion las hojas oficiales de reclamacion,
que deberd ser cumplimentada directamente por el cliente en el propio
establecimiento.

ENCUESTAS DE CALIDAD

La cumplimentacion de la correspondiente encuesta de calidad, es para
cntravel de alto valor comercial. La informacion proporcionada por los
clientes es vital a la hora de valorar a nuestros proveedores y asi adecuar
nuestros servicios a las necesidades de éstos.

OTROS REQUISITOS

No depender de otras personas para la realizacion de las actividades
ordinarias de la vida diaria y no padecer trastornos mentales o conductuales
que puedan alterar la normal convivencia con el resto del grupo.
Cualquier circunstancia de estas caracteristicas debe ser comunicada a
cntravel en el momento de realizar la reserva.
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Ciudades de origen (estaciones de tren) y destinos disponibles

Salida disponible

ORIGEN CIUDAD (estacion de tren)

4

*  Salida no disponible 9 é S E S ) % :DE(
S 2| s |3 |8 3]|¢]z

DESTINO R S R -

GALICIA | Estacion de tren de Santiago de Compostela / Pontevedra / Vigo / Ourense

Hotel Balneario de Carballo ** ) )

Hotel Balneario de Compostela *** @ @ @ @ @ @ @ @

Balneario Termas de Cuntis **** @ @ @ @ @ @ @ @

Iberik Augas Santas Balneario & Golf **** @ @ @ @ @ @ @

Hotel Balneario Acufia **

CASTILLA LEON | Estacién de tren de Leén / Medina del Campo

Hotel Balneario Caldas de Luna ***

Resort Balneario Palacio de las Salinas ***

Hotel Balneario de Corconte ***

CANTABRIA | Estacion de tren de Torrelavega / Santander

Hotel Balneario de Alceda ***

Hotel Balneario de La Hermida ****

Gran Hotel Balneario de Liérganes ***

Hotel Castilla Termal Solares ****

SOOI

PAIS VASCO | Estacién de tren de Vitoria / San

Sebastian

Hotel Balneario de Cestona ***

Hotel Balneario Ordufa Plaza ****

NAVARRA | Estacion de tren de Pamplona

Balneario de Fitero - Hotel Bécquer ***

Hotel Balneario Elgorriaga ***

SOOI SOOI

JOIp) SOOI SO CORBCOND &)

9| X SOOI SOOI

ARAGON | Estacion de tren de Calatayud / Huesca

Hotel Balneario de La Virgen *** @ @ @ @ @ @ @ @
Hotel Balneario Sicilia **** @ @ @ @ @ @
Hotel Balneario Alhama de Aragon ****
Hotel Continental Balneario de Panticosa ****
Hotel Parque ** Balneario Termas Pallarés @ @ @ @ @ @ @ @
CATALUNA | Estacion de tren de Tarragona / Lleida

Hotel Balneario Playa de Comarruga ****
Iberik Rocallaura Balneari *** @ @ @ @ @ @ @ @
CASTILLA LA MANCHA | Estacion de tren de Ciudad Real

Hotel Balneario Cervantes **** . .

ANDALUCIA | Estacion de tren de Granada

Hotel Balneario de Lanjaron ***

Tren + Balneario 4‘!: Especial senior
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* Galicia: Ourense, Santiago de Compostela, Pontevedra o Vigo | * Castilla Ledn: Ledn, Valladolid, Segovia, Zamora y Palencia
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Hotel Balneario de Carballo **

Carballo, A CORUNA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

FECHAS MADRID ;i?ét: CASTA L;\Ljﬁgf CATALUNIA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA
IMAVE

19/03 - 24/03 | 485 515 459 559 529 509 559 555
23/04-28/04| 489 519 465 565 535 515 565 559
21/05-26/05 | 495 525 469 569 539 519 569 565
04/06 - 09/06 | 505 535 479 579 549 529 579 575
18/06 - 23/06 | 505 535 479 579 549 529 579 575
03/09-08/09| 505 535 479 579 549 529 579 575
17/09 - 22/09 | 505 535 479 579 549 529 579 575
22/10 - 27110 | 495 525 469 569 539 519 569 565
05/11-10/M 485 515 459 559 529 509 559 555
0112 - 06/12 505 535 479 579 549 529 579 575
Supl. Single 160

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Zamora, precio base; Segovia y Palencia, supl. +58 €; Valladolid, supl. +68 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

395 € ' PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior

v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de Carballo **

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

- Consulta médicay 5 dias de
tratamiento termal (bafio termal,
técnica de presion e inhalaciones
diarias)

- Actividades de animacion

- Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra
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Hotel Balneario de Compostela ***

Brion, A CORUNA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

FECHAS MADRID ;AAS’&‘TA::: CASTA Ll\i\LﬁEITAE CATALURA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA
PRIMAVERA
19/03 - 24/03 | 585 619 559 659 629 615 659 659
23/04 - 28/04 | 589 625 565 665 635 619 665 665
21/05-26/05 | 595 629 569 669 639 625 669 669
04/06 - 09/06 | 605 639 579 679 649 635 679 679
18/06 - 23/06 | 605 639 579 679 649 635 679 679
)TORIO
03/09-08/09| 605 639 579 679 649 635 679 679
17/09-22/09 | 605 639 579 679 649 635 679 679
22/10- 27110 | 595 629 569 669 639 625 669 669
05/11-10/1 585 619 559 659 629 615 659 659
0112 -06/12 | 605 639 579 679 649 635 579 679
Supl. Single 250

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Zamora, precio base; Segovia y Palencia, supl. +58 €; Valladolid, supl. +68 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

499 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario J,x.'«,'; Especial senior

v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de Compostela ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso de 2 horas diarias al
Circuito Termal del Balneario

. 2 Terapias Termales al dia
pautadas por el servicio médico
« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra
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Ba|neari0 Tel'maS de CUntiS Cuntis, Pontevedra
Hotel La Virgen **** | Hotel Castro ****

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

CASTILLA
MADRID LA CASTILLA | LEVANTE

FECHAS MANCHA LEON MURCIA

CATALUNA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA

19/03 - 24/03 | 529 565 505 605 569 559 605 599

23/04-28/04| 535 @ 569 509 609 575 565 609 605

21/05-26/05 | 539 575 515 615 579 569 615 609

04/06 - 09/06 | 549 585 525 625 589 579 625 619

18/06 - 23/06 | 549 585 525 625 589 579 625 629

03/09-08/09| 549 ;| 585 525 625 589 579 625 629

17/09-22/09 | 549 585 525 625 589 579 625 629

22/10 - 27110 | 539 575 515 615 579 569 615 619

05/11 - 10/11 529 565 505 605 569 559 605 599

0112 -06/12 | 549 585 525 625 589 579 625 629

Supl. Single 215

Precios (€) basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Zamora, precio base; Segovia y Palencia, supl. +58 €; Valladolid, supl. +68 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

435 € ' PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior 8

v Incluye

5 Noches en Balneario Termas
de Cuntis (Hotel La Virgen ***
/ Hotel Castro ***¥)

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

- Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primer vy el
dltimo dia)

« Acceso al circuito ludico termal
Acquaform durante 2 horas
diarias

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra
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Iberik Augas Santas Balneario & Golf ****

Os Bafios, LUGO

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

FECHA MADRID ;i?ét: CASTA L&tﬁgf CATALURIA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA
{

19/03 - 24/03 | 449 479 439 509 499 489 525 535
23/04 -28/04 | 455 485 545 515 505 495 529 539
21/05-26/05 | 459 489 549 519 509 499 535 545
04/06 - 09/06 | 469 499 559 529 519 509 545 549
18/06 - 23/06 | 469 499 559 529 519 509 545 555
03/09-08/09| 469 499 559 529 519 509 545 555
17/09-22/09 | 469 499 559 529 519 509 545 555
22/10 - 2710 | 459 489 549 519 509 499 535 545
05/11-10/M 449 479 439 509 499 495 525 535
01/12 - 06/12 469 499 559 529 519 509 515 555
Supl. Single 190

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Zamora, precio base; Segovia y Palencia, supl. +58 €; Valladolid, supl. +68 €

Levante y Murcia: Alicante, precio base; Murcia, supl. +15 €; Valencia, supl. +20 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +15 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

365 €  PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior

v Incluye

5 Noches en Iberik Augas
Santas Balneario & Golf ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

- Pension

Completa (agua y vino

incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

- 1 Tratamiento Termal por
persona y estancia

« Seguro viaje

No incluye:

@ cntravel



Hotel Balneario Acuna **

Caldas de Reis,

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

PONTEVEDRA

ZONAS DE SALIDA

v Incluye

FECHA MADRID ;i}::: AT L’\%QETAE CATALURIA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA
{

19/03 - 24/03 | 575 609 549 649 515 505 649 649
23/04 -28/04| 579 615 555 655 519 509 655 655
21/05-26/05 | 585 619 559 659 525 515 659 659
04/06 - 09/06 | 595 629 569 669 535 525 669 669
18/06 - 23/06 | 595 629 569 669 535 525 669 669
03/09-08/09| 595 629 569 669 535 525 669 669
17/09-22/09 | 595 629 569 669 535 525 669 669
22/10 - 2710 | 585 619 559 659 525 515 659 659
05/11-10/M 575 609 549 649 515 505 649 649
0112 - 06/12 595 629 569 669 535 525 669 669
Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Zamora, precio base; Segovia y Palencia, supl. +58 €; Valladolid, supl. +68 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

479 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx"} Especial senior

10

5 Noches en el Hotel
Balneario Acufia **

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« Seguro viaje

No incluye:

@ cntravel



Hotel Balneario Caldas de Luna ***

Caldas de Luna, LEON

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA
FECHAS MADRID ;isyl:‘-%l:: L;Zﬁg‘TAE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA
IMAVE

19/03 - 24/03 435 469 509 515 499 509
23/04 - 28/04 439 475 515 519 505 515
21/05 - 26/05 445 479 519 525 509 519
04/06 - 09/06 455 489 529 535 519 529
18/06 - 23/06 455 489 529 535 519 529
03/09 - 08/09 455 489 529 535 519 529
17/09 - 22/09 455 489 529 535 519 529
22/10 - 27110 445 479 519 525 509 519
05/11-10/M 435 469 509 515 499 509
0112 - 06/12 455 489 529 535 519 529
Supl. Single 175

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +15 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

345 € PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior 1"

v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario Caldas de Luna ***

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario a la Piscina Termal

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacién en contra

@ cntravel



Resort Balneario Palacio de las Salinas ***

Medina del Campo, VALLADOLID

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

FECHAS MADRID (’;isll:‘%l:: L’;\Lﬁg‘TAE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA
PRIMAVERA
19/03 - 24/03 385 415 459 465 449 465
23/04 - 28/04 389 419 465 469 455 469
21/05 - 26/05 395 425 469 475 459 475
04/06 - 09/06 405 435 479 485 469 485
18/06 - 23/06 405 435 479 485 469 485

ONO
03/09 - 08/09 405 435 479 485 469 485
17/09 - 22/09 405 435 479 485 469 485
22/10 - 27110 395 425 469 475 459 475
05/11-10/M 385 415 459 465 449 465
0112 - 06/12 405 435 479 485 469 485
Supl. Single 175

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +15 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

299 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior 12

v Incluye

5 Noches en Resort Balneario
Palacio de las Salinas ***

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

- 1 Tratamiento Termal por
persona y estancia

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



Hotel Balneario de Corconte ***

Cabafas de Virtus, BURGOS

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

1 Aa.ga"

TREN +BALNEARIO

PENSION COMPLETA
6 DIAS / 5 NOCHES

ZONAS DE SALIDA
FECHAS MADRID (’\:Aisll:.‘%l:: Ll\i\LﬁgITAE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA
PRIMAVERA
19/03 - 24/03 499 535 575 525 499 575
23/04 - 28/04 505 539 579 529 505 579
21/05 - 26/05 509 545 585 535 509 579
04/06 - 09/06 519 555 595 545 519 595
18/06 - 23/06 519 555 595 545 519 595
OTONO
03/09 - 08/09 519 555 595 545 519 595
17/09 - 22/09 519 555 595 545 519 595
22/10 - 27110 509 545 585 535 509 585
05/11-10/M 499 535 575 525 499 575
0112 - 06/12 519 555 595 545 519 595
Supl. Single 210

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufia: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +15 €; Barcelona, supl. +25 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Opcion sin tren ni traslados: 415 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario -J_.".!; Especial senior 13

v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de Corconte ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Circuito Termal:
piscina termal, sauna humeda y
ducha circular

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



' Hotel Balneario de Alceda ***

Alceda, CANTABRIA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario
ZONAS DE SALIDA

CASTILLA

e MADRID LA LEVANTE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA GALICIA v InCIUye

FECHAS MANCHA MURCIA

: 5 Noches en el Hotel

XIMAVE Balneario de Alceda ***
19/03-24/03 | aas 475 519 525 509 519 519 e

- Tren de ida y regreso

23/04-28/04| 449 479 525 529 515 525 525 . Traslados Estacién de tren -
21/05-26/05 | 455 485 529 535 519 529 529 Balneario - Estacion de tren
04/06 - 09/06 | 465 495 539 545 529 539 539 + Pension Completa (agua y vino
18/06-23/06 | 465 = 495 539 545 = 529 = 539 539 incluidos, excepto el primer y el

dltimo dia)

03/09-08/09| 465 495 539 545 529 539 539

« Acceso diario al Balneario

- 1 Tratamiento Termal por

17/09 - 22/09 465 495 539 545 529 539 539 persona y estancia

22/10-27/10 | 455 485 529 535 519 529 529 + Seguro viaje

N 245 475 519 525 509 519 g9 — o S
No incluye: Guias oficiales ni entradas

0112 - 06/12 465 495 539 545 529 539 539 o visitas salvo indicacion en contra

Supl. Single 175

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca, supl. +22 €; y Albacete, supl. +32 €; Ciudad Real, supl. +52 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago, supl. +16 €

319 €  PVP por persona y estancia

Tren + Balneario Wl Especial senior 14 m Cntravel



Hotel Balneario de La Hermida ****

La Hermida, CANTABRIA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

v Incluye

FECHAS MADRID ;iz%l:: L!\j\LﬁgITAE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA GALICIA
AMAVE

19/03 - 24/03 579 609 655 659 645 655 655
23/04-28/04| 585 615 659 665 649 659 659
21/05 - 26/05 589 619 665 669 655 665 665
04/06 - 09/06 599 629 675 649 665 675 675
18/06 - 23/06 599 629 675 679 665 675 675
03/09 - 08/09 599 629 675 679 665 675 675
17/09 - 22/09 599 629 675 679 665 675 675
22/10 - 27110 589 619 665 669 655 665 665
05/11-10/M 579 609 655 659 645 655 655
0112 - 06/12 599 629 675 679 665 675 675
Supl. Single 219

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca, supl. +22 €; y Albacete, supl. +32 €; Ciudad Real, supl. +52 €
Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago, supl. +16 €

429 € PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior

15

5 Noches en el Hotel
Balneario de La Hermida ****

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario de 80 min al
Circuito Termo Ludico

«10% descuento en tratamientos
(bago directo en el hotel)

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



Gran Hotel Balneario de Liérganes ***

Lierganes, CANTABRIA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

TREN +BALNEARIO

PENSION COMPLETA
6 DIAS / 5 NOCHES

CASTILLA

v Incluye

FECHAS MADRID MAII:I,?:HA Ll\j\LﬁgITAE CATALUNA ARAGON ANDALUCIA GALICIA
PRIMAVERA

19/03 - 24/03 605 635 679 685 669 679 679
23/04-28/04| 609 639 685 689 675 685 685
21/05 - 26/05 615 645 689 695 679 689 689
04/06-09/06| 625 655 699 705 689 699 699
18/06 - 23/06 625 655 699 705 689 699 699
OTONO

03/09 - 08/09 625 655 699 705 689 699 699
17/09 - 22/09 625 655 699 705 689 699 699
22/10 - 27/10 615 645 689 695 679 689 689
05/11-10/M 605 635 679 685 669 679 679
0112 - 06/12 625 655 699 705 689 699 699
Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca, supl. +22 €; y Albacete, supl. +32 €; Ciudad Real, supl. +52 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago, supl. +16 €

Opcion sin tren ni traslados: 479 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario -J_.".!; Especial senior

16

5 Noches en el Gran hotel
Balneario de Liérganes ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel




Hotel Castilla Termal Solares ****

Solares, CANTABRIA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

v Incluye

FECHA MADRID ;isll:}!:: L;tjﬁg:f CATALUNA ARAGON ANDALUCIA GALICIA
U f
19/03 - 24/03 645 675 719 725 709 719 719
23/04-28/04| 649 679 725 729 715 725 725
21/05 - 26/05 655 685 729 735 719 729 729
04/06-09/06 | 665 695 739 745 729 739 739
18/06 - 23/06 665 695 739 745 729 739 739
Ne
03/09 - 08/09 665 695 739 745 729 739 739
17/09 - 22/09 665 695 739 745 729 739 739
22/10 - 27110 655 685 729 735 719 729 729
05/11-10/M 645 675 719 725 709 719 719
0112 - 06/12 665 695 739 745 729 739 739
Supl. Single 215

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca, supl. +22 €; y Albacete, supl. +32 €; Ciudad Real, supl. +52 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +40 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago, supl. +16 €

519 € PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior

17

5 Noches en Hotel Castilla
Termal Solares ****

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

- Pensiéon Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario a la Piscina Termal
« Acceso al gimnasio

« Zapatillas, albornoz y gorro de
bafio en habitacidn

- Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel
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Hotel Balneario de Cestona ***

Zestoa, GUIPUZCOA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

i

v Incluye

FECHAS MADRID ;Z%t: CaSA L,\%ﬁgf CATALUNA | ARAGON | ANDALUCIA | GALICIA
IMAVE

19/03 - 24/03 | 589 619 639 659 555 545 659 665
23/04 - 28/04 | 595 625 645 665 559 549 665 669
21/05-26/05 | 599 629 649 669 565 555 669 675
04/06 - 09/06 | 609 639 659 679 575 565 679 685
18/06 - 23/06 | 609 639 659 679 575 565 679 685
03/09-08/09| 609 639 659 679 575 565 679 685
17/09-22/09 | 609 639 659 679 575 565 679 685
22/10-27/10 | 599 629 649 669 565 555 669 675
05/11-10/M1 589 619 639 659 555 545 659 665
0112 -06/12 | 609 639 659 679 575 565 679 685
Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufia: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +20 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €
Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago de Compostela, supl. +20 €

479 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior

18

5 Noches en el Hotel
Balneario de Cestona ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacién en contra

@ cntravel
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Hotel Balneario Orduna Plaza ****

Ordufia, VIZCAYA

4

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

FECHAS MADRID ;j%:: CaSA L&tﬁgf CATALURA | ARAGON | ANDALUCIA | GALICIA
PRIMAVERA

19/03 - 24/03 | 575 605 619 645 599 579 645 649
23/04 -28/04| 579 609 625 649 605 585 649 655
21/05-26/05 | 585 615 629 655 609 589 655 659
04/06 - 09/06 | 595 625 639 665 619 599 665 669
18/06 - 23/06 | 595 625 639 665 619 599 665 669
OTONO

03/09-08/09| 595 625 639 665 619 599 665 669
17/09 -22/09 | 595 625 639 665 619 599 665 669
22/10 - 27110 | 585 615 629 655 609 589 655 659
05/11-10/M 575 605 619 645 599 579 645 649
0112 - 06/12 595 625 639 665 619 599 665 669
Supl. Single 170

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Catalufia: Barcelona, precio base; Lleida, supl. +25 €; Tarragona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €
Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +10 €; Santiago de Compostela, supl. +20 €

479 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario J,x.'-!; Especial senior
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v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario Orduina Plaza ****

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario de 60 min al
Circuito Termal

« 1 Masaje de 20 min por persona
y estancia
« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacién en contra

@ cntravel




Balneario de Fitero - Hotel Bécquer ***

Fitero, NAVARRA

PVP por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

v Incluye

FECHAS MADRID ;Z%L':: CASA L;Eﬁgf GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA
IMAVE

19/03 - 24/03 619 649 669 695 639 675 689
23/04-28/04| 625 655 675 699 645 679 695
21/05 - 26/05 629 659 679 705 649 685 699
04/06 - 09/06 639 669 689 715 659 695 709
18/06 - 23/06 639 669 689 715 659 695 709
03/09 - 08/09 639 669 689 715 659 695 709
17/09 - 22/09 639 669 689 715 659 695 709
22/10 - 27110 629 659 679 705 649 685 699
05/11-10/M1 619 649 669 695 639 675 689
0112 - 06/12 639 669 689 715 659 695 709
Supl. Single 180

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +15 €

499 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior
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5 Noches en el Hotel Bécquer
- Balneario de Fitero ***

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacién de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« 5 Circuitos Bienestar de 1 hora

« Acceso libre a la piscina
hidrotermal exterior 34°

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra
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Hotel Balneario Elgorriaga ***

Elgorriaga, NAVARRA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

v Incluye

FECHAS MADRID ;i?g:: CASA L;Eﬁgf GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA
PRIMAVERA
19/03 - 24/03 565 599 615 639 585 619 639
23/04-28/04| 569 605 619 645 589 625 645
21/05 - 26/05 575 609 625 649 595 629 649
04/06-09/06| 585 619 635 659 605 639 659
18/06 - 23/06 585 619 635 659 605 639 659
ORO
03/09 - 08/09 585 619 635 659 605 639 659
17/09 - 22/09 585 619 635 659 605 639 659
22/10 - 27110 575 609 625 649 595 629 649
05/11-10/M 565 599 615 639 585 619 639
0112 - 06/12 585 619 635 659 605 639 649
Supl. Single 170

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +15 €

469 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior
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5 Noches en el Hotel
Balneario Elgorriaga ***

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacién de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Recorrido Termal de 60 min
diario (no se incluye albornoz)

-1 Bafiera de burbujas 25 min

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra
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Hotel Balneario de La Virgen ***

Jaraba, LZARKALU

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

O 7/

MADRID ;Z%L: CASA Lﬁ%ﬁgf GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA

19/03 - 24/03 589 625 609 669 629 665 685
23/04 - 28/04 595 629 615 675 635 669 689
21/05 - 26/05 599 635 619 679 639 675 695
04/06 - 09/06 609 645 629 689 649 685 705
18/06 - 23/06 609 645 629 689 649 685 705
03/09 - 08/09 609 645 629 689 649 685 705
17/09 - 22/09 609 645 629 689 649 685 705
22/10 - 27/10 599 635 619 679 639 675 695
05/11-10/M1 589 625 609 669 629 665 685
0112 - 06/12 609 635 629 689 649 685 705
Supl. Single 235

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +68 €; Pontevedra o Vigo, supl. +60 €

515 € PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx"} Especial senior
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Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de La Virgen ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

- Pensiéon Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario al Lago Termal +
Gruta Humeda

« 1 Tratamiento Termal, segun

prescripcion
« Seguro viaje

cntravel
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Hotel Balneario Sicilia ****

Jaraba, ZARAGOZA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA
CASTILLA
FECHAS WAORD | LA CASA Lﬁ%@gﬁ GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA v Incluye
5 Noches en el Hotel
Y Balneario Sicilia ****
19/03 - 24/03 519 — 539 599 555 595 615 ey
- Tren de ida y regreso
23/04-28/04| 525 559 545 605 559 599 619 . Traslados Estacién de tren -
21/05 - 26/05 529 565 549 609 565 605 625 Balneario - Estacion de tren
04/06-09/06| 539 575 559 619 575 615 635 - Pensi6n Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
18/06 - 23/06 539 575 559 619 575 615 635 dltimo dfa)
NO - Visita médica inicial
03/09-08/09| 539 575 559 619 575 615 635 + Circuito Termal diario de 1 hora
en la Cueva Termal Activa
17/09 - 22/09 539 575 559 619 575 615 635 . - o
- Cura hidropinica (toma diaria)
22/10-27/10 | 529 565 549 609 656 605 625 - Seguro viaje
05/11 - 10/11 519 555 539 599 555 595 615
No incluye: Guias oficiales ni entradas
0112 - 06/12 539 575 559 619 575 615 635 o visitas salvo indicacién en contra
Supl. Single 175

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +68 €; Pontevedra o Vigo, supl. +60 €

445 €  PVP por persona y estancia
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Hotel Balneario Alhama de Aragon ****

Alhama de Aragon, ZARAGOZA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA
CASTILLA
FECHAS WAORD | LA CASA Lﬁ%ﬁgﬁ GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA v Incluye
- 5 Noches en Hotel Balneario
e Alhama de Aragén ****
19/03 - 24/03 379 409 395 455 415 455 469 ey
- Tren de ida y regreso
23/04-28/04| 385 415 399 459 419 459 475 . Traslados Estacién de tren -
21/05-26/05 | 389 419 405 465 425 465 479 Balneario - Estacion de tren
04/06-09/06| 399 = 429 415 475 435 = 475 489 » Pension Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
18/06 - 23/06 | 399 429 415 475 435 475 489 dltimo dia)
OTORO « Acceso diario al Balneario
(piscina termal activa y pediluvio,
03/09-08/09| 399 429 415 475 435 475 489 piscina termal exterior)
17/09 - 22/09 399 429 415 475 435 475 489 « 1 Tratamiento Termal por
22/10-27/10 | 389 49 405 465 425 465 479 persona y estancia
« Seguro viaje
05/11 - 10/11 379 409 395 455 415 455 469 ..............................................................................
Noi | I C] lc ficial i trada
0112-06/12 | 389 | 420 M5 475 435 475 489 .. iine enivoindicacion on contia
Supl. Single 170

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Leodn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +68 €; Pontevedra o Vigo, supl. +60 €

315 € PVP por personay estancia
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PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

4

Hotel Continental Balnheario de Panticosa ****

Panticosa, HUESCA

AR

ZONAS DE SALIDA

AG\_‘Q&

v Incluye

FECHA MADRID ;Z%t: CASA Lﬁ%@gﬁ GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA
IMAV
19/03 - 24/03 519 549 569 599 579 569 609
23/04-28/04| 525 555 575 605 585 575 615
21/05 - 26/05 529 559 579 609 589 579 619
04/06 - 09/06 539 569 589 619 599 589 629
18/06 - 23/06 539 569 589 619 599 589 629
KO
03/09 - 08/09 539 569 589 619 599 589 629
17/09 - 22/09 539 569 589 619 599 589 629
22/10 - 27110 529 559 579 609 589 579 619
05/11-10/M 519 549 569 599 579 569 609
0112 - 06/12 539 569 589 619 589 589 629
Supl. Single 195

Precios basados en el origen mas econdémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +25 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +25 €; Santiago de Compostela, supl. +15 €

425 €  PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior
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5 Noches en Hotel Continental
Balneario de Panticosa ****

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primer vy el

dltimo dia)

« Acceso diario de 75 min al
Circuito Termal en Balneario
Termas de Tiberio

1 Tratamiento de Peloides por
persona (barros termales)

- Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



Hotel Parque *** Balneario Termas Pallarés

Alhama de Aragon, ZARAGOZA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

L0 &

TREN +BALNEARIO

PENSION COMPLETA
6 DIAS / 5 NOCHES

FECHAS MADRID ;ZTA::: C’tSEB'LNLA L;Eﬁgf GALICIA | ANDALUCIA | CANTABRIA
PRIMAVERA

19/03 - 24/03 545 579 559 619 579 619 639
23/04-28/04| 549 585 565 625 585 625 645
21/05-26/05 | 555 589 569 629 589 629 649
04/06 - 09/06| 565 599 579 639 599 639 659
18/06 - 23/06 | 565 599 579 639 599 639 659
OTONO

03/09-08/09| 565 599 579 639 599 639 659
17/09 - 22/09 565 599 579 639 599 639 659
22/10 - 27/10 555 589 569 629 589 629 649
05/11 - 10/11 545 579 559 619 579 619 639
01/12 - 06/12 565 599 579 639 599 639 659
Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €

Castilla Ledn: Segovia, precio base; Leon, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Levante y Murcia: Alicante y Murcia, precio base; Valencia, supl. +10 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +20 €

Galicia: Ourense, precio base; Santiago de Compostela, supl. +68 €; Pontevedra o Vigo, supl. +60 €

Opcion sin tren ni traslados: 479 € PVP por persona y estancia

Tren + Balneario ﬁ‘f!r Especial senior
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v Incluye

5 Noches en Hotel Parque ***
Balneario Termas Pallarés

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

- Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



Hotel Balneario Playa de Comarruga ****

Coma-ruga, TARRAGONA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

TREN +BALNEARIO

PENSION COMPLETA
6 DIAS / 5 NOCHES

ZONAS DE SALIDA
FECHAS MADRID LAC/:ASAT,L%ﬁ \ CALSEgLNLA GALICIA ANDALUCIA | CANTABRIA
PRIMAVERA
19/03 - 24/03 475 505 519 499 469 565
23/04 - 28/04 479 509 525 505 475 569
21/05 - 26/05 485 515 529 509 479 569
04/06 - 09/06 495 525 539 519 489 585
18/06 - 23/06 495 525 539 519 489 585
OTONO
03/09 - 08/09 495 525 539 519 489 585
17/09 - 22/09 495 525 539 519 489 585
22/10 - 27110 485 515 529 509 479 575
05/11-10/M 475 505 519 499 469 565
0112 - 06/12 495 525 539 519 489 585
Supl. Single 180

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +25 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +25 €; Santiago de Compostela, supl. +15 €

Opcion sin tren ni traslados: 315 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario \E"&r Especial senior 27

v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de Comarruga ****

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« 1 Tratamiento Termal por
persona y estancia

- Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacidon en contra

@ cntravel
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Iberik Rocallaura Balneari ****

Rocallaura, LLEIDA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

Aﬁ.‘ﬁn

v Incluye

ZONAS DE SALIDA
FECHAS MADRID LAC/:ASAT,‘“%ﬁ A CALSEELNLA GALICIA ANDALUCIA CANTABRIA
RII

19/03 - 24/03 475 505 519 509 475 565
23/04 - 28/04 479 509 525 515 479 569
21/05 - 26/05 485 515 529 525 485 575
04/06 - 09/06 495 525 539 535 495 585
18/06 - 23/06 495 525 539 535 495 585
03/09 - 08/09 495 525 539 535 495 585
17/09 - 22/09 495 525 539 535 495 585
22/10 - 2710 485 515 529 525 485 575
05/11-10/M 475 505 519 515 475 565
0112 - 06/12 495 525 509 535 495 585
Supl. Single 175

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla La Mancha: Toledo, precio base; Cuenca y Albacete, supl. +35 €; Ciudad Real, supl. +62 €
Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn, Palencia y Valladolid, supl. +15 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +25 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +25 €; Santiago de Compostela, supl. +15 €

335 € PVP por personay estancia

Tren + Balneario Especial senior 28

5 Noches en Iberik Rocallaura

Balneari ***

- Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el

dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« Seguro viaje

No incluye:

@ cntravel



AV €

Hotel Balneario Cervantes ****

Santa Cruz de Mudela, CIUDAD REAL

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario
ZONAS DE SALIDA

FECHAS MADRID CALEE'LNLA GALICIA | CATALUNA | ARAGON | ANDALUCIA | CANTABRIA v Incluye

PRIMAVERA 5 Noches en el Hotel
19/03-24/03 | 565 625 609 659 649 565 655  Balneario Cervantes ™
23/04-28/04| 569 629 615 665 655 569 659 - Tren de ida y regreso
21/05-26/05 | 575 635 619 669 659 757 665 - Traslados Estacion de tren -

Bal 0-E iy
04/06-09/06| 585 645 629 679 669 585 675 alneario - Estacion de tren

18/06 - 23/06 585 645 629 679 669 585 675

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primer vy el

OTONO dltimo dia)
03/09 - 08/09 585 645 629 679 669 585 675 . Acceso diario al Balneario
17/09-22/09 | 585 = 645 = 629 679 669 585 675 » Seguro viaje

22/10 - 27110 575 635 619 669 659 575 665 No incluye: Guias oficiales ni entradas
0511-1011 | 565 = 625 609 659 649 565 655  ©Vielassaloindicacionencontrs
0112 - 06/12 585 645 629 679 669 585 675

Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA

Castilla Ledn: Segovia, precio base; Palencia y Valladolid, supl. +15 €; Ledn supl. +25 €

Catalufia: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Andalucia: Cérdoba, precio base; Sevilla, supl. +15 €; Cadiz, Antequera, Granada y Mélaga, supl. +25 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +15 €; Santiago de Compostela, supl. +25 €

479 € | PVP por persona y estancia
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Hotel Balneario de Lanjaron ***

Lanjaron, GRANADA

PVP (€) por persona y paquete de tren + balneario

ZONAS DE SALIDA

AG\.J"%

FECHAS MADRID ;Z%L':: CASTA | GALICIA | CATALURA | ARAGON | CANTABRIA
IMAV

19/03 - 24/03 639 615 689 705 679 669 735
23/04-28/04| 645 619 695 709 685 675 739
21/05 - 26/05 649 625 699 715 689 679 745
04/06-09/06 | 659 635 709 725 699 689 755
18/06 - 23/06 659 635 709 725 699 689 755
03/09 - 08/09 659 635 709 725 699 689 755
17/09 - 22/09 659 635 709 725 699 689 755
22/10 - 27/10 649 625 699 715 689 679 745
05/11-10/M1 639 615 689 705 679 669 735
0112 - 06/12 659 635 709 725 699 689 755
Supl. Single 240

Precios basados en el origen mas econémico (ver suplementos) y en una tarifa especial de tren con plazas limitadas

SUPLEMENTOS DE SALIDA
Castilla La Mancha: Ciudad Real, precio base; Cuenca, supl. +70 €; Toledo, supl. +50 €

Castilla Ledn: Segovia, precio base; Ledn y Palencia, supl. +30 €; Valladolid, supl. +20 €

Catalufa: Lleida, precio base; Tarragona, supl. +10 €; Barcelona, supl. +30 €

Galicia: Ourense, precio base; Pontevedra o Vigo, supl. +25 €; Santiago de Compostela, supl. +15 €

479 € | PVP por persona y estancia

Tren + Balneario dx‘b Especial senior
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v Incluye

5 Noches en el Hotel
Balneario de Lanjardon ****

« Tren de ida y regreso

- Traslados Estacion de tren -
Balneario - Estacion de tren

« Pensién Completa (agua y vino
incluidos, excepto el primery el
dltimo dia)

« Acceso diario al Balneario

« Seguro viaje

No incluye: Guias oficiales ni entradas
o visitas salvo indicacion en contra

@ cntravel



CONDICIONES GENEREALES DE CONTRATACION DE VIAJES COMBINADOS

Las presentes Condiciones Generales de Contratacion se rigen por lo dispuesto
en el Real Decreto Legislativo 1/2007, de 16 de noviembre, de la Ley General
para la Defensa de los Consumidores y Usuarios.

1. INFORMACION GENERAL

Titular: cntravel (Seijas y Otero SL) con titulo licencia XG-185, con CIF
B-36341899, con domicilio social en Lugar Vinquifio, 26A 12, 36960 Sanxenxo,
Pontevedra, teléfono de contacto: 986690490, y correo: cntravel@cntravel.es

2.- NOTAS IMPORTANTES DE VIAJES COMBIANDOS.

2.1.- Organizacion del viaje combinado.

La organizacion de los viajes combinados se realiza por la agencia mayorista,
0 mayorista-minorista en su caso, detallada en la informacion precontractual
facilitada en el cliente y detallada en el contrato de viaje combinado.

2.2.- Precio

A) El precio del viaje combinado no incluye:

Cualquier otro servicio no especificado concretamente en el contrato, tales
como:

- Visados;
- Certificados de vacunacion;

- "Extras” tales como: cafés, vinos, licores, aguas minerales, regimenes alimen-
ticios especiales, lavado y planchado de ropa, parking, utilizacion del teléfono,
cunas, alquiler de TV, servicios de Spa, balnearios, termas, masajes, tratamien-
tos médicos, terapéuticos o de salud y;

- Cualquier otro servicio similar que el establecimiento ofrezca por un precio
independiente al del servicio principal contratado.

- Aguellos impuestos adicionales en determinados destinos, que pueden variar
en funcion de la categoria del establecimiento y del destino. Dichas tasas se
pagaran directamente en el establecimiento hotelero y serd el viajero el unico
responsable de pagar los mismos.

- Tributos/tasas de entrada/salida aeropuertos en los que estén vigentes.
B) Modificaciones del precio:

El precio del viaje combinado ha sido calculado segun los tipos de cambio,
tarifas de transporte y coste del carburante. Debido a la constante subida del pe-
tréleo o en otras fuentes de energia, en ocasiones, el precio del viaje vinculado
podré ser modificado posteriormente a la contratacion y confirmacion del viaje,
por el organizador, © en su caso por el minorista, siempre que dicha facultad se
disponga en el contrato formalizado.

En relacion con la Tasa Turistica, y resto de tasas que pudiesen existir en de-
terminados paises los establecimientos hoteleros. El viajero debe consultar si
existe dicha tasa segun su destino.

Como consecuencia de cambios en el tipo de divisa aplicables al viaje combi-

nado, la agencia podra modificar el precio del viaje vinculado.

* Toda modificacion de precios que se produzca como consecuencia de cual-

quiera de las razones expresadas anteriormente, serd notificada por la agencia

al viajero con la justificacion del incremento y su calculo en soporte duradero, a

mas tardar veinte dias naturales antes de la fecha de inicio del viaje combinado.

C) Reduccion del precio e indemnizacion por dafios y perjuicios:

- El viajero tendra derecho a una reduccion del precio adecuada por cualquier
periodo durante el cual haya habido falta de conformidad, a menos que el or-
ganizador o el minorista demuestren que la falta de conformidad es imputable
al viajero.

- El viajero no tendra derecho a una indemnizacion por dafios y perjuicios si el
organizador o, en su caso, el minorista demuestran que la falta de conformidad
es:

a) Imputable al viajero;

b) Imputable a un tercero ajeno a la prestacion de los servicios contratados e
imprevisible o inevitable, o

c) Debida a circunstancias inevitables y extraordinarias.

En la medida en que los convenios internacionales que vinculan a la Union
Europea limiten el alcance o las condiciones del pago de indemnizaciones
por parte de prestadores de servicios de viaje incluidos en un viaje combinado,
las mismas limitaciones se aplicaran a los organizadores y minoristas. En los
demas casos, el contrato podra limitar la indemnizacion que debe pagar el or-
ganizador o el minorista siempre que esa limitacion no se aplique a los dafios
corporales o perjuicios causados de forma intencionada o por negligencia y
que su importe no sea inferior al triple del precio total del viaje.

- Todo derecho a indemnizacion o reduccion del precio en virtud de lo es-
tablecido en la ley de aplicacion, no afectard a los derechos de los viajeros
contemplados en

* La indemnizacion o reduccion del precio concedida en virtud de la ley y la
concedida en virtud de dichos reglamentos y convenios internacionales, se de-
duciran la una de la otra para evitar el exceso de indemnizacion.

D) Deposito a Cuenta

En el acto de la inscripcion, La Agencia podra requerir al menos un anticipo del
40% delimporte total del viaje, no considerandose plaza alguna como compro-
metida en firme mientras no se efectuie dicho anticipo.

2.3.- Devolucion Contrato De viaje Combinado Firmado.

El viajero tiene la obligacion de firmar el contrato de viaje combinado, y hacer
llegar una copia firmada a Viajes cntravel bajo condicion resolutoria del viaje.

24.- Asistencia

- El organizador y el minorista deberan proporcionar asistencia adecuada y sin
demora indebida al viajero en dificultades, en especial en caso de circunstan-
cias inevitables y extraordinarias, en particular mediante

a) El suministro de informacion adecuada sobre los servicios sanitarios, las
autoridades locales y la asistencia consular;

b) La asistencia al viajero para establecer comunicaciones a distancia; y
c) La ayuda para encontrar formulas de viaje alternativas.

El organizador y, en su caso, el minorista podran facturar un recargo razo-
nable por dicha asistencia si la dificultad se ha originado intencionadamente
o por negligencia del viajero. Dicho recargo no superara en ninguin caso los
costes reales en los que haya incurrido el organizador o el minorista,

Si es imposible garantizar el retorno del viajero seguin lo convenido en el con-
trato debido a circunstancias inevitables y extraordinarias, el organizador o, en
su caso, el minorista asumiran el coste del alojamiento que sea necesario, de
ser posible de categoria equivalente, por un periodo no superior a tres noches,
siendo el coste del exceso de cuenta del viajero.

2.5- Modificacion de otros clausulados del contrato

- Ahora bien, en aquellos supuestos en los que el organizador se vea obligado
a modificar alguna de las caracteristicas principales del viaje combinado con-
tenidas en las condiciones precontractuales o contractuales o proponga al
viajero aumentar el precio del viaje combinado en mas de un ocho por cien
(8%) del total del precio, siempre antes del inicio del viaje combinado, el viajero
tendra la posibilidad de aceptar el cambio propuesto o resolver el contrato sin
penalizacion

- En caso de que el viaje combinado sustitutivo al modificado, sea de calidad o
coste inferior, el viajero tendra derecho a una reduccion en el precio
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- Las modificaciones de clausulados del contrato deben ser comunicadas al
viajero sin demora y haciendo alusion a: la repercusion de la modificacion en
el precio total del viaje combinado; el plazo en el que el viajero debe comu-
nicar su decision de resolver o aceptar las modificaciones y qué ocurre si no
comunica nada el viajero, y en su caso, el viaje sustitutivo ofrecido y su precio.

2.6.- Cesion del contrato de viaje combinado.

- Para que el viajero tenga la facultad de ceder el contrato de viaje combinado
a otra persona, la destinataria deberd reunir todas las condiciones aplicables a
dicho contrato, debiendo ser comunicado previamente al organizador o, en
su caso al minorista, con una antelacion razonable de al menos siete (7) dias
naturales al inicio del viaje combinado.

- Tanto el cedente como el cesionario responderan solidariamente ante el pago
de la cuantia pendiente de pago, asi como de cualquier gasto adicional que
haya causado la cesion. Para ello seran el organizador o el minorista quienes
deben proporcionar al cedente la prueba de los gastos adicionales.

2.7- Pagos y reembolsos.

- El viaje combinado debe estar totalmente pagado para que se le faciliten al
viajero todas las prestaciones de su viaje.

- El viajero que no se presente a la hora prevista de salida del viaje combinado
contratado, no tendra derecho a la devolucion de cantidad alguna abonada,
salgo que exista acuerdo diferente entre las partes.

2.8.- Resolucion del contrato de viaje combinado por el viajero

- En cualquier momento, pero siempre antes de la fecha de inicio del viaje
combinado, el viajero podra resolver el contrato con una penalizacion im-
puesta por el organizador o, en su caso, por el minorista

a) El contrato de viaje combinado puede establecer una penalizacion tipo
dependiendo de los dias que resten para la fecha de inicio del viaje combi-
nado a contar desde el dia en el que se comunique la intencion de resolver
el contrato, por lo que en ninguin supuesto podra ser inferior al 5 por ciento
del precio total del viaje contratado, si el citado incumplimiento se produce
entre los dos meses y quince dias inmediatamente anteriores a la fecha
prevista de realizacion del viaje; el 15 por ciento si se produce entre los
quince y tres dias anteriores, y el 50 por ciento en el supuesto de que el
incumplimiento citado se produzca en las 48 horas anteriores

b) En el caso de que no se disponga de penalizacion tipo, en el contrato de
viaje combinado el importe de la penalizacion equivaldra al precio del viaje
combinado, menos el ahorro de costes e ingresos derivados de la utiliza-
cion alternativa de los servicios de viaje.

En el caso de que los servicios contratados y anulados, que forman parte del
viaje combinado, estuvieran sujetos a condiciones econdmicas especiales de
contratacion, los gastos de cancelacion por desistimiento, seran los estableci-
dos por el proveedor de cada servicio.

- Cuando como consecuencia de modificaciones en las condiciones del con-
trato de viaje combinado, el viajero no acepte su sustitucion por otro viaje, el
organizador o, en su caso, el minorista reembolsaran al vigjero las cantidades
pagadas sin aplicar penalizaciones, en el plazo maximo de catorce dias natu-
rales, a contar desde la fecha de resolucion del contrato.

- Tendran derecho a resolver el contrato y derecho al reembolso total del pre-
cio del viaje combinado

a) Aquellos viajeros en cuyos viajes contratados concurran circunstancias in-
evitables y extraordinarias en el lugar de destino, o en las inmediaciones,
que afecten de forma significativa a la ejecucion al viaje o al transporte de
pasajeros al lugar de destino.

b) Si se modifica significativamente alguno de los elementos esenciales del
viaje combinado que no sea el precio.

c) En el supuesto de que el empresario responsable del viaje combinado, lo
cancele antes del inicio del viaje, el viajero tendra derecho ademas a recibir
una compensacion

d) En caso de no ejecucion de los servicios cuando ello afecte sustancial-
mente a la ejecucion del viaje combinado y el organizador o, en su caso, el
minorista no consigan solucionar el problema

e) Euando se den circunstancias excepcionales como por ejemplo, graves
problemas de seguridad que puedan afectar al viaje, los viajeros tampoco
tendran que pagar ninguna penalizacion

- Los viajeros tendran derecho a una reduccion en el precio y/o a una indemni-
zacion por dafios y perjuicios en caso de no ejecucion o ejecucion incorrecta
de los servicios de viaje.

* Derecho de desistimiento: Aquellos viajeros que contraten un viaje combina-
do fuera del establecimiento, (no confundir con los contratos celebrados a
distancia) dispondran del plazo de catorce dias para ejercer su derecho ante
la agencia de viajes cntravel

2.9.- Ejecucion del contrato de viaje combinado.

- Los organizadores y en su caso, los minoristas de viajes combinados, respon-
deran de forma solidaria frente al viajero del correcto cumplimiento de los
servicios de viaje incluidos en el contrato, con independencia de que estos
servicios los deban ejecutar ellos mismos u otros prestadores.

- Elviajero deberd informar al organizador o, en su caso, al minorista sin demora
indebida, de cualquier falta de conformidad que observe durante la ejecucion
de un servicio de viaje incluido en el contrato. De esta manera, cuando el con-
sumidor aprecie “in situ” la no ejecucion o mala ejecucion de los servicios de
contratados, debera comunicarlo inmediatamente al prestador de los mismos
con el fin de poderlo solucionar inmediatamente.

- Si cualquiera de los servicios incluidos en el viaje no se ejecuta de confor-
midad con el contrato, el organizador y, en su caso, el minorista deberan
subsanar la falta de conformidad, salvo que resulte imposible o si ello entrafia
un coste desproporcionado, teniendo en cuenta la gravedad de la falta de
conformidad y el valor de los servicios de viaje afectados.

- Si es imposible garantizar el retorno del viajero seguin lo convenido en el con-
trato debido a circunstancias inevitables y extraordinarias, el organizador o, en
su caso, el minorista asumiran el coste del alojamiento que sea necesario, de
ser posible de categoria equivalente, por un periodo no superior a tres noches
por viajero

2.10.- Insolvencia del organizador o minorista.

En caso de que el organizador o, en su caso, el minorista incurran en insol-
vencia después del inicio del viaje combinado y este incluya el transporte, se
garantizara la repatriacion de los viajeros.

* Garantia en caso de insolvencia: cntravel ha suscrito una garantia de pro-
teccion frente a la insolvencia, con Axa Seguros Generales, S.A. De Seguros y
Reaseguros, en Calle Monsefior Palmer, 1, 07014 Palma de Mallorca, para el
supuesto de que la agencia incurra en insolvencia.

Si se deniegan servicios debido a la insolvencia de cntravel, los visjeros po-
drén ponerse en contacto con dicha entidad o, en su caso, con la autoridad
competente.

2.11.- Proteccion de Datos Personales.

En cumplimiento de la Ley Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion
de Datos Personales y garantia de derechos digitales y del Reglamento Europeo
2016/679, relativo a la proteccion de las s personas fisicas en lo que respecta
al tratamiento de datos personales y a la libre circulacion de estos datos, la
agencia y el viajero se comprometen a respetar y cumplir con la normativa
vigente en dicha materia.
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En caso de que efectivamente llegue a contratar con la agencia, la informacion
relativa a proteccion de datos sera entregada por la agencia al viajero en el
momento dispuesto en la ley. De igual manera puede ver nuestra politica de
privacidad y proteccion de datos en nuestra pagina www.cntravel.es

2.12.- Seguros

En relacion con el seguro contra gastos de cancelacion contratado por el viaje-
ro, en ninguin caso la prima abonada por el mismo sera reembolsable.

2.13.- Prescripcion de las acciones.

Prescribiran por el transcurso de dos (2) afios las acciones derivadas de los de-
rechos reconocidos en la Ley, computo que se iniciara el dia de celebracion
del contrato.

2.14.- Vigencia
La vigencia serd Diciembre de 2023.
2.15.- Jurisdiccion aplicable.

Las partes que contraten al amparo de estas condiciones generales de contra-
tacion, se someten a los Juzgados y Tribunales del domicilio del consumidor o
el domicilio del empresario, a eleccion del consumidor.

3.- HOTELES
3.1.- Entradas y salidas

En la mayoria de los establecimientos, la habitacion estard a disposicion del
cliente desde las 14:00 horas del dia de llegada hasta las 12:00 horas del dia
de salida

El usuario se compromete utilizar los servicios de manera acorde a la Ley, mo-
ral, buenas costumbres y orden publico.

3.2.- Gastos de gestion,

Cualquier cambio o modificacion post venta, llevara 24 euros de gastos de
gestion por reserva tratandose de hoteles nacionales y 36 euros tratandose de
hoteles internacionales.

3.3.- Gastos de cancelacion cuando se reserve on-line

Esta informacion, de existir esta modalidad, se muestra en la pantalla de pago,
en el apartado “Observaciones del hotel-Seguros y cancelaciones”

Consulte condiciones de cancelacion antes de finalizar la compra.
34 .- Tasas de hotel

Dependiendo del lugar de destino, los establecimientos hoteleros estaran facul-
tados a cobrar al cliente tasas o impuestos adicionales al precio de la reserva
Dichos importes estaran indicados en dicho establecimiento o en su caso en
observaciones/descripcion del hotel

4.- CONDICIONES GENERALES DE SERVICIOS SUELTOS.

*Tenga en cuenta que si no utiliza el cupon de vuelo de ida, la compariia puede
cancelar el vuelo de vuelta, y/o realizar un ajuste del precio por la tarifa corres-
pondiente a un trayecto solo.

En los viajes en avion, la presentacion en el aeropuerto se efectuara con un mi-
nimo de antelacion de hora y media sobre el horario oficial de salida, y en todo
caso se seguiran estrictamente las recomendaciones especificas que indique la
documentacion del viaje facilitada al suscribir el contrato.

En los viajes en tren NO se garantiza que los asientos sean contiglios
5.- SOLICITUD DE SERVICIOS ESPECIALES

Cada compafiia aérea establece sus propias normas y condiciones para el tra-
tamiento y prestacion de los servicios especiales, no obstante y en todo caso,
cuando el cliente requiera la prestacion de alguno de estos servicios, tales
como, menores de edad no acompafiados, silla de ruedas, mascotas a bordo,
equipos deportivos, etc. debera solicitarlo expresamente en el momento de
realizar la reserva

5.1.- Fee aéreo

Viajes cntravel cobrara un cargo de gestion/fee aéreo por pasajero que puede
variar entre cero (0,00 €) y 30 euros (30,00 €) por pasajero y trayecto, u otros
posibles recargos aplicados por las compafiias aéreas que desconocemos hasta
el ultimo paso de la compra. Estos recargos pueden ser aplicados en pagos con
tarjeta de crédito, facturacion de maletas o facturacion online

No obstante, antes de la confirmacion de su compra sera informado del precio
final de su reserva desglosado por conceptos.

5.2.- Cambios y Anulaciones

Una vez realizada la reserva del billete aéreo, ésta queda sujeta a las condiciones
que establece cada compariia aérea en materia de cancelaciones, cambios y re-
embolsos, en funcion de la tarifa contratada. La agencia de viajes no interviene
en la determinacion de las condiciones de la tarifa, ni tampoco en los porcen-
tajes de penalizacion que se aplican en caso de cancelacion y/o modificacion
del vuelo, ya que estas condiciones vienen, en todo caso, impuestas por cada
compafiia aérea

- Cambios: Viajes cntravel cobrard un gasto de gestion de 24 € por pasajero

adicionales a las penalizaciones de las propias compariias

- Anulaciones Viajes cntravel cobrara un gasto de gestion de 24€ por pasajero
adicionales a las penalizaciones de las propias compariias

* En ambos casos, los gastos de gestion/fee aéreo cobrado, NO seran reem-
bolsados.

5.3.- Documentacion

- Debera incluir el nombre y apellidos de los pasajeros tal y como figuren en
su documento de identidad, asi como identificarse con el mismo documento
indicado en el proceso de compra

- Es responsabilidad de cada pasajero asegurarse de disponer de la documen-
tacion de viaje valida que cumpla con los requisitos de la comparia aérea, la
inmigracion y las autoridades de cada destino.

54.- Viajes con menores

Estos deben llevar su D.N.I. o Pasaporte en vigor. Si el menor no viaja acom-
pafado por sus tutores, debera de llevar también la autorizacion legal de los
mismos.

5.5-. Facturacion del equipaje

Se recomienda presentarse en el mostrador de la compariia aérea, 90 minutos
antes de la salida del vuelo.

5.6.- Autorizaciones y visados.

Se informa especialmente a los viajeros que las condiciones de otorgamiento
de visados y autorizaciones de entrada/salida/transito son cuestiones soberanas
de cada pais, por lo que pueden ser variadas, impuestas o eliminadas en cual-
quier momento, por lo que recomendamos encarecidamente acudan al Minis-
terio de Asunto Exteriores, y los consulados/embajada del pais/es de destino y
trénsito a fin de comprobar los requisitos necesarios.
5.7.- CRUCEROS
Por sus caracteristicas especiales, les informamos que en caso de considerar la
contratacion de un crucero, deberan acudir a las condiciones generales de la
compafiia naviera correspondiente para la lectura, comprension y aceptacion
de las mismas, que le seran proporcionadas.
La version oficial de estas condiciones generales se encuentra publicada al
completo en la pagina web www.cntravel.es, a la que le remitimos para su lec-
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